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MAGASINS

THE PHONE HOUSE PROMET DE
REDUIRE LES FACTURES DE
TELEPHONE DE 100 EUROS PAR AN

Sujets liés : Téléphonie - The Phone House

L'enseigne spécialisée dans la téléphonie mobile lance, a partir du 6 mai prochain, un nouveau
service de conseil pour ses clients. Objectif: réduire les factures téléphonie mobile, fixe et
internet d'au moins 100 euros par an et par foyer. Pour cela, I'enseigne a formé 1 000 conseillers
commerciaux répartis sur I'ensemble du réseau de 320 boutiques de I'enseigne. Ils recevront les
clients avec leurs factures et leur proposeront des solutions de forfaits pour réduire le colt de ce
poste de dépense. "Notre objectif est de conseiller nos clients au mieux de leurs intéréts en les
informant de leurs droits et en les faisant profiter des derniéres offres”, assure

Jean-Pierre Champion, le Pdg de I'enseigne.
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